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Freiwilligenagenturen in Japan 

Ein Einblick in die Aufgaben und 
Strukturen in Tokio 
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Wie es dazu kam… 

Bericht von der 22. IAVE*-Weltkonferenz in 
London auf der bagfa-Tagung in Gera 

Private Reise nach Japan 2013/2014 
 

… da lag der Gedanke nahe: 

Wie läuft das eigentlich in einer 
Freiwilligenagentur in Japan? 

 
* International Association for Volunteer Effort 
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Einige Fakten über Japan 

• viertgrößter Inselstaat der Welt (Fläche) 

• besteht aus vier Hauptinseln (Hokkaido, Honshu, 
Shikoko und Kyusho) 

• knapp 7.000 weitere kleine Inseln 

• Nur 15% der Fläche Japans ist bewohnt 

• Die meisten Japaner leben in Städten 

•  der Anteil der Landbevölkerung geht kontinuierlich 
zurück (2012 ca. 8% aller Einwohner Japans) 
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Einige Fakten über Japan 

• Mit über 126 Millionen Einwohnern auf Platz zehn 
der bevölkerungsreichsten Länder der Erde.  

• Lebenserwartung ist die dritthöchste der Welt und liegt 
bei derzeit knapp über 84 Jahren. 

• Die Bevölkerungsentwicklung ist rückläufig, da weniger 
Kinder geboren werden als Menschen sterben.  

• Die Folge: Der demographische Wandel 
– 23 Prozent der Japaner  sind älter als 65 Jahre 

– in vierzig Jahren werden  40 Prozent der Bevölkerung über 65 
sein 
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Frage: 
 

Gibt es besondere Entwicklungen und Ideen in 
der Freiwilligenarbeit in Hinblick auf ältere 

Menschen? 
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Einige Fakten über Japan 

• 240 Vulkane, davon noch etwa 40 aktiv 

– Heiße Quellen 

– Erdbeben 

• Lage Japans im Pazifik 

– Starke Tiefdruckgebiete 

 Taifune (v.a. im Spätsommer) 

• Jährlich stattfindende 
Katastrophenschutzübung 
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Frage: 
 

Beeinflusst die besondere Situation in Japan 
das freiwillige Engagement der Bevölkerung? 
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Einige Fakten über Japan 

Religion 
• Shintō ( Shintoismus) 

– Glaube an die einheimischen Götter Japans 
• Naturkräfte 
• vergöttlichte Ahnen, Ahnenverehrung 

– polytheistische Religion ohne Gründer und ohne 
festgelegte Lehren 

– stark vom Buddhismus beeinflusst, jedoch keine Jenseits- 
und Moralvorstellungen  

– Traditionen, Rituale, Feste 

• Buddhismus 
• Christentum (weniger als 1%) 
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Frage: 
 

Beeinflusst der Shintoismus das freiwillige 
Engagement der Bevölkerung? 
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Besuch im Tokyo Voluntary Action 
Center (TVAC) am 07. Januar 2014 
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Tokio 

• Hauptstadt Japans 
• 23 Bezirke 
• 13,23 Mio. Einwohner 
• 2.188 km² 
Einw./km²: 6.047 
 

Zum Vergleich: Hamburg 
• 7 Bezirke 
• ca. 1,8 Mio. Einwohner 
• 755 km² 
• Einw./km²: 2.384 
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Tokyo Voluntary Action Center (TVAC) 

• versteht sich als Dienstleister für die 
Zivilgesellschaft  

• Förderung des freiwilligen Engagement zum 
Wohl aller 

• freiwilliges Engagement, das sich für soziale 
Belange in der Metropolregion Tokio einsetzt 
soll gefördert und unterstützt werden 

• Das TVAC ist Headquaters von 63 
Freiwilligenagenturen in Tokio 
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Tokyo Voluntary Action Center (TVAC) 

• Fläche: ca. 650qm 

 Bürobereich, Druckerei, Präsenz-Bibliothek, 
Informationsständer, Besprechungsräume, 
Besprechungsbereiche 

• 3 Räume 

 40 Personen/ 40 Personen/ 15 Personen 

• Zusätzlich weitere Räume für eigene 
Veranstaltungen in anderem Stockwerk 



Carolin Goydke 



Carolin Goydke 



Carolin Goydke 



Carolin Goydke 



Carolin Goydke 



Carolin Goydke 

Tokyo Voluntary Action Center (TVAC) 

Mitarbeiter: 

• Präsidentin Frau Mikiko Kamazaki 

• Vizepräsident: Herr Norio Takeuchi 

• Vollzeitkräfte: 10 

• Teilzeitkräfte: 11 

• Freiwillige: projektweise 
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Tokyo Voluntary Action Center (TVAC) 

• Ausschuss mit 28 Mitgliedern 
Leitungen von NPOs, Professoren, Unternehmen, 

Staat 

•  Aufgaben 
– Projektplanung, Entwicklung und Evaluierung 

– Budgetfragen 

– Finanzen und Administration 

– weitere Managementangelegenheiten 

• Der Ausschuss trifft sich viermal jährlich 
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Tokyo Voluntary Action Center (TVAC) 

Zahlen für das Geschäftsjahr 2012: 

• 216.515 Besucher 

• Einzelberatungen: 23.050 

• Beratungen von NPOs: 6.204 

• Nutzung der Besprechungsräume: 2153 
Gruppen 

• Druckerei: 11.996.383 Seiten 

• Website: 23.376.832 page views 
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Finanzierung 

• 68 % staatlich 

• 22% Stiftungsgelder 

• 4 % Spenden 

• Rest: Mitgliedschaften (200 Mitgliedschaften 
3.000 Yen/Jahr), Einnahmen durch Verkäufe 
und Fortbildungen, etc. 
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TVAC: Bereiche und Aufgaben 

• Beratung von Einrichtungen und Organisationen, 
Unternehmen,  Einzelpersonen 

• Schulungen und Trainings 

• Kampagne „Summer Volunteer“ (2013) 

• Veranstaltung: Voluntary Forum Tokyo 

• Fundraising / Öffentlichkeitsarbeit 

• Veranstaltung von Netzwerktreffen 
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TVAC: Bereiche und Aufgaben 

• Vergabe von Zuwendungen und Stipendien 

• Vergabe von Stipendien für die Ausbildung von 
Waisenkindern 

• Vergabe von Zuwendungsgeldern von jährlich 6,7 
Mio. Yen (ca. 47.000€)  für NGOs 

• Bereitstellung von Raum und Ausstattung 
(Besprechungsräume, Postfächer, Schließfächer, 
Druckereileistungen) 

• Betreiben der Präsenz-Bibliothek 
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CSR-Projekt 

AstraZeneca (Pharmaunternehmen) 

• Social Day:  

• 3.000 Freiwillige aus dem Unternehmen 

• ein Tag 

• ganz Japan 

• Engagement für ältere Menschen 

Engagement: Unterstützung alter Menschen, 
die auf dem Land leben 
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Akiko Seto, President, IAVE Japan  

Akiko Kawamura, Chief 
Program Coordinator 
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Besuch einer lokalen 
Freiwilligenagentur 

 

Bezirk Meguro 

• Wohngebiet und Diplomatenviertel 

• Einwohner: 273.748 

• Fläche: 14,70 km² 

• 18.622 Einwohner je km² 
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Besuch einer lokalen 
Freiwilligenagentur 

Meguro-ku Volunteer Center (MVC) 

• 6 Vollzeitstellen 

• Eine Leitung 

• Aufteilung nach Regionen ( Mitte, Nord, Süd, 
West, Ost) 

• Vollfinanzierung durch das Sozialamt 
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Meguro-ku Volunteer Center (MVC) 

• Ältere Menschen lassen ungern Fremde in die 
Wohnung. 

• Daher wird versucht, sie für regelmäßige 
Treffen im MVC zu gewinnen, wo auch viele 
Freiwillige sind. 

• Diese übernehmen später bei Bedarf einen 
Besuchs- und Begleitdienst. 



Carolin Goydke 

Auf den Punkt gebracht 

• Japaner engagieren sich überwiegend im 
Katastrophenschutz, für Kinder, für ältere 
Menschen 

• Wenige engagieren sich für Obdachlose, 
Drogenabhängige, Randständige 

• Freiwilliges Engagement ist „gern gesehen“ 
– Rubrik dafür in Bewerbungsformularen 

– Rückseite der Visitenkarten werden genutzt, um 
Engagement zu kommunizieren   
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Erdbebenübung in der Schule 
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どうもありがとう 

Vielen Dank 


