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Das Ganze ist mehr als die Summe seiner Teile aristoteles)

Konkurrenz und Kooperation sind die wichtigsten Aspekte zwischenmenschlichen
Verhaltens und sozialer Interaktion.

Sie sind die beiden grundsatzlichen Lésungsformen des Knappheitsproblems, des
Grundphanomens des Lebens schlechthin.

(Peter Weise)

In einem Umfeld mit knappen Ressourcen gibt es keine voneinander
unabhangigen Akteure. Das heillt sie mussen sich zueinander in Beziehung setzen
um die aus der Knappheit bestehenden Interessenkonflikte zu I6sen.

Definition: (Vereinfacht)
Konkurrenz: Verschiedene Handlungen um gegeniber einem anderen
einen Vorteil zu erreichen

Kooperation: Koordinieren von Handlungen um ein gemeinsames Ziel zu
erreichen



Einige Funktionen von Konkurrenz und
Kooperation:

*Kooperation macht gegenseitig abhangig. Preis = Abhangigkeit
*Konkurrenz macht gegenseitig unabhangig. Preis = eventueller Verlust
*Kooperation kann zu einem Mangel an Innovationsfreude flihren
*Konkurrenz kann zu einem Mehr Innovationen fliihren

*Kooperation kann zu einem Kooperationsgewinn fiihren

*Konkurrenz kann zur Selektion von ungeeigneten Alternativen fihren

*Kooperation kann zur Verbindung von geeigneten Alternativen fiihren.



Freiwilligenagenturen
bewegen sich auf einem
Markt mit knappen
Ressourcen.
(Finanzierung,
Freiwillige,
Aufmerksambkeit)

Hypothese 1

Freiwilligenagenturen
(und andere Akteure)

sind Konkurrenten um
knappe Ressourcen.

Freiwilligen-
agenturen

Freiwilligenagenturen
kénnen durch
Kooperation einen
Mehrgewinn realisieren.




Hypothese 2
Freiwilliaenagenturen sind Offentlichkeits-Junkies

Hier

dufmerksamkeit

Freiwilligenagent
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Dazu gehore egenliber anderen
Verwaltung, Sp buren abgrenzen.
potentielle Frg
Organisationd

agenturen




Kooperation am Beispiel einer
gemeinsamen Webseite

V hichte: il i '
orgeschichte freiwillig.ehrenamtlich.engagiert

Die Seite der Hamburger Freiwilligenagenturen

ANGEBOT FINDEN AKTUELLES KONTAKT

Herzlich Willkommen!

Vorlauferseite seit 2003

Sie mochten ehrenamtlich aktiv werden? Dann sind Sie

Ziel: A”e Engagementangebote hier genau richtig. Wir, die Hamburger

Freiwilligenagenturen, haben hier unsere Angebote in
einer Online-Suche zusammengefasst.So haben Sie die

i n H a m b u r a uf e i n e r Maglichkeit, nach unterschiedlichen Einsazmaéglichkeiten
g in Hamburg zu suchen. Wenn Sie Gber die Online-Suche
nicht das finden, was Sie suchen, wenn Sie noch Fragen

H . haben od icher sind,ob Sie d d
gemelinsamen Webseite it e b e Konial
zu einer der Hamburger Freiwilligenagenturen auf. Wir
darzustellen.

freuen uns auf Sie!

Liebe Besucherinnen und Besucher, Auf die Schnelle

Hier finden Sie unsere Angebote fiir Ihr freiwilliges Engagement. Sie haben die Mdglichkeit nach 3 B
verschiedenen Kriterien zu suchen oder diese zu kombinieren. Wenn Sie Ihr Wunsch-Engagement gefunden Mentor von Fliichtiingen im Berufsalita

e H haben und mit uns Kontakt aufnehmen, teilen Sie uns bitte die Angebotsnummer des Engagements Mentoren, die auf dem Weg in Arbeit und Beruf
urc unrun g urc eine (Angebots-ID) mit. Dies erleichtert uns die Zusammenarbeit mit Ihnen. begleiten, leisten 2B. Unterstiitzung bei der

Erstellung von Bewerbun... b

Viel Spaf beim Stébern!

Sollten Sie in der Datenbank nichts Passendes finden oder aufgrund der Vielzahl der Engagement- weitere Angebote
Maéglichkeiten noch Unterstiitzung bei der Suche nach dem passenden Engagement wiinschen, rufen Sie

Te C h n iSC h a u fwe n d ige LbS u n g’ ii:ﬁ;g:;i;:rﬁeﬂr;::gﬁgslef]_;nen Freiwilligenagentur an und vereinbaren Sie einen Beratungstermin. Die
Aktuelles
h O h e r Ei n ga bea ufwa n d Weiterbildung fiir ehrenamtlich tatige 28.10.2015

lhre Hamburger Freiwilligenagenturen Vorleser(innen

Mentor.Ring Hamburg, die
Behorde fiir Schule und
Berufsbildung und die
Hamburger Leseprojekte
veranstalten am 7.

Suche nach Stichworten und Umkreis

Geringe Bereitschaft zur i ———— -

Handlungsfelder: = bitte wahlen B Lovel (traren November 2015 im
Welten s | andesinstitut fir
M .t b .t Stadtteile: | bitte wahlen E] Lehrerbildung und... P
I a r el [¥] Begriffe "UND"-Verkniipfen Kategorie: Fortbildungen, Aktuelles

Cocnihbinmattt



Offentliche Wahrnehmung

Offentlichkeit,
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Kooperation am Beispiel einer
gemeinsamen Webseite

Entwickl il ' |
ntwickiung freiwillig.ehrenamtlich.engagiert

An ge b Ote Zur KOO p e rat i on se it Die Seite der Hamburger Freiwilligenagenturen
2 O 1 1 AKTUELLES  KONTAKT

Herzlich Willkommen!

Sie mochten ehrenamtlich aktiv werden? Dann sind Sie
H k H H I f hier genau richtig. Wir, die Hamburger
D I S u SS I O n I n a g a Freiwilligenagenturen, haben hier unsere Angebote in
einer Online-Suche zusammengefasst.So haben Sie die
Maglichkeit, nach unterschiedlichen Einsazmaéglichkeiten
in Hamburg zu suchen. Wenn Sie Gber die Online-Suche
. M M nicht das finden, was Sie suchen, wenn Sie noch Fragen
KO O p e rat I O n S a bS I C ht ZWe I e r FWA haben oder unsicher sind,ob Sie das passende
Einsatzfeld gefunden haben, nehmen Sie einfach Kontakt
zu einer der Hamburger Freiwilligenagenturen auf. Wir
freuen uns auf Sie!

Engagementstrategie 2020

Liebe Besucherinnen und Besucher, Auf die Schnelle

Hier finden Sie unsere Angebote fiir Ihr freiwilliges Engagement. Sie haben die Mdglichkeit nach 3 B
verschiedenen Kriterien zu suchen oder diese zu kombinieren. Wenn Sie Ihr Wunsch-Engagement gefunden Mentor von Fliichtiingen im Berufsalita

Ve r h a n d I u n e n m |t Sta dt haben und mit uns Kontakt aufnehmen, teilen Sie uns bitte die Angebotsnummer des Engagements Mentoren, die auf dem Weg in Arbeit und Beruf
begleiten, leisten zB. Unterstitzung bei der

(Angebots-ID) mit. Dies erleichtert uns die Zusammenarbeit mit Ihnen.
Erstellung von Bewerbun... b

H a m b u rg Viel Spaf beim Stébern!

Sollten Sie in der Datenbank nichts Passendes finden oder aufgrund der Vielzahl der Engagement- weitere Angebote
Maéglichkeiten noch Unterstiitzung bei der Suche nach dem passenden Engagement wiinschen, rufen Sie

einfach bei Ihrer nachstgelegenen Freiwilligenagentur an und vereinbaren Sie einen Beratungstermin. Die

Kontaktdaten finden Sie pp hier.

Weitere Kooperationspartner Aktuelles

Weiterbildung fiir ehrenamtlich tatige 2s.10.2015

lhre Hamburger Freiwilligenagenturen Vorleser(innen
V t . b Mentor.Ring Hamburg, die
er ragsve reinbarun ge n Suche nach Stichworten und Umkreis Behorde fur Schule und
Berufsbildung und die
2 7 = Hamburger Leseprojekte
Zielgruppen: | bitte wahlen E] veranstalten am 7.

H I felder: i ahl Grdarn~ November 2015im
2 O 1 5 U m S etz u n g andiungsfeider; | DR WANC B O s Landesinstitut fur

Stadtteile: | bitte wahlen [~] Lehrerbildung und... P
[¥] Begriffe "UND"-Verkniipfen Kategorie: Fortbildungen, Aktuelles

Cocnihbinmattt



Offentliche Wahrnehmung

Offentlichkeit,

: V I Politik
Medien, etc. erwaltung oliti

@
3 Webseite betrieben
rea - durch mehrere




Diskussionsfragen:

Welche Funktion erfiillt Kooperation?
Welche Funktion erfiillt Konkurrenz?

Wie kann Kooperation gefordert werden?



Rahmenbedingungen flr Kooperation

frei nach Robert Axelrod

Welche Faktoren begiinstigen Kooperationen?

1. Langfristigkeit: Menschen mussen erwarten auch in Zukunft 6fter miteinander zu tun zu haben.
(Man begegnet sich immer zweimal im Leben) Interaktion dauerhafter zu machen und sie haufiger
stattfinden zu lassen fordert Kooperation. (regelmaRige gemeinsame Sitzungen)

2. Perspektive: Der langfristige Anreiz zur Kooperation muss groRRer sein als der kurzfristige Anreiz,
zur Nicht-Kooperation.

3. Kommunikation: Wird deutlich, wie wichtig und wertvoll Kooperation in unserer Gesellschaft ist,
ist es nutzlich, dies zu kommunizieren. Menschen, denen diese Sichtweise bekannt ist, neigen
naturlich eher dazu, sie sich zunutze zu machen: Indem sie kooperativ sind.

4. Unterweise in Sachen Reziprozitat: Gesamtgesellschaftlich ist es nutzlicher, wechselseitige
Interessen zu fordern statt die Ausbeutung der Schwache anderer zu nutzen. Win-Win-Situationen
kénnen dadurch provoziert werden, indem die gegenseitige Abhangigkeit und die sich daraus
ergebenden Wechselwirkungen bewusst gemacht werden (Netzbewusstsein). Reziprozitat in
seiner einfachsten Form findet sich in dem Grundsatz: "Behandle andere so wie du mochtest, dafd
sie dich behandeln."

5. Verbessere die Erinnerungsfahigkeit: Nicht immer werden Ausbeutungs-Strategien als solche
erkannt und nicht immer erinnert sich das Individuum an friihere Interaktionen mit anderen
Menschen. In Organisationen gilt dartiber hinaus, dass Menschen ihre Posten wechseln und damit
undokumentierte Erinnerungen tUber Kooperationspartner verlorengehen. Dem kann
beispielsweise mit Dokumentationssystemen begegnet werden.



Vergleich Konkurrenz und Kooperation

*Kooperation bedeutet Koordinieren von Handlungen um ein gemeinsames Ziel zu erreichen.
*Konkurrenz bedeutet verschiedene Handlungen um gegeniiber einem anderen einen Vorteil zu erreichen.

*Kooperation macht gegenseitig abhangig. Preis = Abhangigkeit
*Konkurrenz macht gegenseitig unabhangig. Preis = eventueller Verlust

*Kooperation kann zu einem Mangel an Innovationsfreude fihren.
*Konkurrenz kann zu einem Mehr Innovationen fihren.

*Konkurrenz kann zur Selektion von ungeeigneten Alternativen fihren.
*Kooperation kann zur Verbindung von geeigneten Alternativen fiihren.



