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Mentor/-innen für 
Flüchtlingsfamilien

-
eine neue Willkommenskultur 

Spätschoppen im Rahmen der 
bagfa Jahrestagung 2014



Ausgangsbasis

• steigende Flüchtlingszahlen

• unzureichende Versorgung

• Wunsch nach Engagement

2



Lösung

• Jedem Flüchtling sein Pate!

• Suche nach kompetentem Träger 
der Flüchtlingshilfe

• Kooperationsvereinbarung

• Suche nach Förderung

Mentor/-innen für neuzu-
gewiesene Flüchtlingsfamilien

3



Rahmen

• Kooperation Kölner Freiwilligen 
Agentur / Kölner Flüchtlingsrat

• Förderung 
RheinEnergieStiftung Familie 

• 01.09.2013 – 31.08.2015

• Eine 50% Stelle = 11 h pro Träger

• Spenden / Eigenmittel

• Ziel:40 Mentorenschaften 
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Der Plan
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Die Realität
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Die Konsequenz

7



Ablauf einer 
Mentorenschaft

• Fragebogen & Selbsteinschätzung

• Kennenlernen

• Aufnahme oder Weitervermittlung

• 2,5 Tage Qualifizierung vorab

• Matching

• Monatliches Reflexionstreffen

• ca. 5 Std. pro Woche mit Mentee
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Evaluation

• In Zahlen:

–33 Mentor/-innen in 22 
Mentorenschaften

–300 Interessierte in Freinet

• In Wirkung:

–Befragung Freiwillige

–Ausweitung

–Empowerment
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Weiterentwicklung

• Qualifizierung

• Supervision

• Förderung der Gruppe

• Tandemmentorenschaften

• Qualifizierung einer „Reserve“
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Herausforderungen

• Hohe Nachfrage

• Wenig Personalstunden

• Aufbau nachhaltiger Strukturen
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Gelingungsfaktoren

• Bedarf & Engagementwunsch

• Kooperation mit KFR

• 1:1 Kontakt

• Sorgfältige Auswahl

• Qualifizierung und Begleitung

• Vernetzung

• Hohes Engagement

• Weitervermittlung 
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Entwicklung im Umfeld
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Vielen Dank!

Gabi Klein

Kölner Freiwilligen Agentur e.V.
Clemensstraße 7

50676 Köln
Telefon: 0221/ 888 278-24

gabi.klein@koeln-freiwillig.de 
www.koeln-freiwillig.de


