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Mögliche Aufgaben von Ehrenamtlichen aus Sicht 
unserer Einrichtung 

Grundsätzliches

� Ehrenamtliche Mitarbeiter nur mit Einbindung in unsere 
Organisation

� Koordination über Mitarbeiter unseres Hauses (Sozialer Dienst, 
EL)

� Angebote für mehrere Bewohner werden offen kommuniziert 
über Aushänge, Hauszeitung etc.



Erwartungen und Wünsche an Ehrenamtliche -
Allgemeine Betreuung

� Botschafter für Lebensfreude
� Ansprechpartner in Fragen des Glauben
� Gesprächspartner für Bewohner
� Besuche bei den Bewohnern
� Eingehen auf individuelle Bedürfnisse, wie z.B. Vorlesen 

persönlicher Briefe oder „einfach nur zuhören“
� Zwischenmenschliche Zuwendung



Erwartungen und Wünsche an Ehrenamtliche -
Angebote zur Freizeitgestaltung
Allein oder in der Gruppe

� Singkreis oder musikalischer Nachmittag
� Bibelkreis
� Gymnastik
� Tierpflege, Spaziergänge, Gartenpflege
� Basteln
� Gesellschaftsspiele
� Zeitungsschau
� Gedächtnistraining
� Organisation eines Cafes



Erwartungen und Wünsche an Ehrenamtliche -
Angebote zur Freizeitgestaltung

� Unterstützung bei der Durchführung von Festen und 
Veranstaltungen

� Beteiligung an der Organisation
� Nachbereitung der Veranstaltungen: Aufräumen des 

Veranstaltungsraumes, Gestalten einer Fotokollage etc.
� Gesprächskreise zu bestimmten Themen, Vorträge
� Hol- und Bringedienste sowie Begleitung zu Gottesdiensten, 

Feiern und Festen
� Begleitung bei Ausflügen und kulturellen Veranstaltungen o.ä. 

außerhalb der Einrichtung



Erwartungen und Wünsche an Ehrenamtliche -
Angebote zur Freizeitgestaltung

� Erledigungen außer Haus:

Begleitung zu Ärzten und Behörden
Erledigung kleiner Einkäufe



Aufgabe der Einrichtung
Pflege der Ehrenamtlichen

� Anleitung:   Erstgespräch
Kennlernphase
Entscheidungsfindung

� Begleitung: Fester Ansprechpartner
Regelmäßige Gespräche/ Seelsorgerische 
Begleitung
Umgang mit Fehlern und Beschwerden
Teilnahme an Fortbildungen
Anerkennung und Wertschätzung (pers. Ansprache, 
Geburtstagsgrüße, Weihnachtspräsente, Ausflug etc)



� Zusammenarbeit Hauptamt und Ehrenamt (Thema in 
Gesprächskreisen und Dienstberatungen)

� Aufwandsentschädigung: Ehrenamt ist unentgeltlich, aber nicht 
ohne Kosten, Erstattung der Unkosten (Fahrkosten, 
Auslagenerstattung)

� Versicherung der Ehrenamtlichen Haftpflicht- und 
Unfallversicherung


